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CELSZKOLENIA

Szkolenie ma na celu przedstawienie podstawowych za%oiefi metodyki modelowania proceséw
biznesowych RIVA, uznanej za jednt z najbardziej wartogciowych metod modelowania architektury
oraz przebiegbéw proceséw. Szkolenie mo¢e okazaz sié impulsem do wziécia udziadu w rozszerzonym
szkoleniu z metodyki RIVA, prowadzonym przez jej autora Martyna Oulda
http://www.veniceconsulting.co.uk/.

PROFILUCZESTNIKOW

Odbiorcami szkolenia s wszystkie osoby, ktdre béd* w poYniejszym okresie zaanga;owane do prac
zwitzanych z modelowaniem, analiz i popraw® procesow: czionkowie zespo3éw projektowych,
kierownicy projektdw, analitycy biznesowi.

WIEDZAWYMAGANA

Od uczestnikéw nie jest wymagana ¢adna wiedza wstépna.

UMIEJETNOCECI ZDOBWNE PRZEZ UCZESTNIKOW
SZKOLENIA

Uczestnicy szkolenia zdobéd® wiedzé pozwalajict na interpretacjé oraz weryfikacjé modeli
proceséw biznesowych, utworzonych z wykorzystaniem metodyki RIVA a takie podstawow? wiedzé
pozwalajtct na samodzielne budowanie modeli procesowych.



PROGRAM SZKOLENIA

1. Wprowadzenie do tematyki procesow biznesowych
2. Omowienie sk®adowych metodyki Riva
Architektura proceséw (sposoby zapisu zidentyfikowanych w organizacji proceséw oraz
31cz2cych je zalegnocci)
Regudy biznesowe (sposoby zapisu ograniczefi, jakim podlega dziasalnoez organizacji)
3. Omowienie zasad tworzenia architektury procesow
Rodzaje procesow biznesowych
Koncepcje business entity (encje)
Przekszta3canie modeli encji na model architektury proceséw
4. Opisywanie proces6w biznesowych (gospodarczych) z wykorzystaniem notacji BPMN
Zasady identyfikacji uczestnikow biortcych udzia® w realizacji procesu (hazywanych
w dalszej czéeci rolami)
Sposoby opisu rél
Sposoby opisywania komunikacji rol
Sposoby opisu dzia®af realizowanych przez role w ramach procesu
Prezentacja typowych konstrukcji, wystépujicych w modelach prezentujicych przebiegi
procesow
5. Podsumowanie
Podsumowanie zdobytej wiedzy oraz wskazanie obszaréw zastosowaf RIVA w kontekecie
holistycznego opisu zasad dziaania organizacji
Omowienie potencjalnej dalszej ecieiki rozwoju specjalistow dziedzinowych.
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MODELOWANIE PROCESOW BIZNESOWYCH Z WYKORZYSTANIEM METODYKI RIVA

FORMAZAJE/AE

Zajécia béd? sk3adady sié z czéeci wyk3adowej (50% czasu) oraz @wiczeniowej (50% czasu). Ostateczne
proporcje mog? sié régniz od zakdadanych w zalegnogci od specyfiki grupy oraz celéw szkoleniowych
stawianych zajéciom przez organizacjé zamawiajtct.

CZASTRWANIA

Szkolenie trwa 1 dzien.
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