
Cuando hablamos de seguridad, la confianza del cliente es
lo más importante. Ésta es una de las principales premisas
sobre las que se rige el trabajo de los responsables de

Repromatic Trade, una empresa que, sin ser una
consultoría, actúa como si lo fuera, pues no se limita

exclusivamente a distribuir una serie de productos relacionados
con la seguridad anti-hurto, sino que también asesora al cliente
sobre cuál es la tecnología más conveniente para su
establecimiento, llegando incluso a colaborar con él en el
control de la diferencia de inventario o pérdida desconocida.

Repromatic Trade dispone de sistemas de seguridad de alto nivel, estables y que ofrecen grandes
prestaciones; si bien, presenta también equipos de gama media de gran calidad.  No obstante, tal y
como aclara Eduardo Molina, gerente de la empresa “no sólo es importante la bondad de los
sistemas instalados, sino también el uso que se hace de ellos. Por eso, proponemos
una formación dirigida a todas las personas involucradas en la seguridad de cada
empresa, donde explicamos cómo deben utilizarse los equipos así como aspectos
relacionados con el modo de proceder en caso de alarma y en general, todos aquellos
aspectos relacionados con la seguridad”. Asimismo, la empresa ofrece soporte técnico, que,
por lo general, y debido al prácticamente nulo nivel de incidencias de los equipos, cubre ajustes
derivados de algún cambio acontecido en el entorno inmediato a dichos mecanismos.

Servicio personalizado
El objetivo de Repromatic Trade es conseguir que el cliente le deposite su confianza. Para ello, sus
responsables han apostado por seguir una política empresarial que huye de la venta masificada de
un determinado producto. Su planteamiento consiste en ofrecer un servicio personalizado, que se
traduce en la búsqueda de la tecnología más adecuada a las necesidades de cada cliente y caso
concreto. Unas necesidades que van cambiando a consecuencia de la propia evolución del mercado
y la misma sociedad. Por este motivo, la empresa, además de distribuir sistemas y consumibles de
Antihurto, desarrolla permanentemente nuevas soluciones para la protección de artículos tan
variados como los teléfonos móviles, blisters, gafas, etc... y cuenta con todo tipo de dispositivos
que se instalan en el interior de las tiendas para proteger los artículos.  

En este sentido, nos ha llamado la atención el que para Repromatic Trade ha sido el producto
estrella en SICUR.

SENTRY despierta un halo de expectación en SICUR 2004
En la última edición del Salón Internacional de la Seguridad - SICUR, Repromatic ha presentado
un sistema de vigilancia por raíl, a través del cual se puede cubrir cualquier zona, eliminando así
los temidos e indeseados puntos muertos. 

El Smart Track es un sistema de alta velocidad, que puede disponer de hasta dos cámaras en el
módulo de control con movimiento de 360º (PTZ) independiente. Por su especial idiosincrasia,
rompe con la mala fama generada por otros productos similares, porco estables y bastante
problemáticos. Es un sistema de gran sencillez de instalación, a la par que robusto, por lo que los
costes de mantenimiento son muy inferiores a los acostumbrados, cubre distancias de hasta 180
metros y, gracias a su particular diseño que oculta las cámaras tiene un importante efecto
disuasorio. Asimismo, admite la asociación de alarmas, de tal manera que cuando recibe una señal,
la cámara se desplaza a la máxima velocidad hasta el lugar asignado para visualizar y grabar la
incidencia de forma automática. 

Por otro lado, los grandes avances tecnológicos permiten controlar el sistema de forma remota a
través de Internet o mediante tecnología inalámbrica (WI-FI). Del mismo modo, la importante
apuesta llevada a cabo por la empresa hacia la apertura de protocolos no sólo tolera una inversión
anterior en sistemas de seguridad, sino que además posibilita la libertad de elección de proveedor. 

Si bien tradicionalmente el mercado objetivo de Repromatic Trade ha sido el sector retail, el
sistema de seguridad por raíl amplía ostensiblemente su ámbito de actuación. El Smart Track ha
sido instalado con gran éxito en centros de distribución, almacenes logísticos, aparcamientos,
centros penitenciarios, hipermercados, centros comerciales, empresas de transporte, estadios de
fútbol e incluso museos.

Así pues, ahora ya no hay excusa para dejar de proteger
cualquier tipo de negocio... Y el suyo, ¿está seguro?

¿Está
seguro?
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